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 تلخٌص

ٌل التقنٌة المساعدة لذوي عالورقة سٌتم عرض تجربة جامعة الملك سعود فً تف هفً هذ  

برامج الفرعٌة الاحد  ,ة البصرٌة  ضمن برنامج تطوٌع التقنٌة لذوي الاحتٌاجات الخاصةالاعاق

لبرنامج تطوٌر خدمات ذوي الاحتٌاجات الخاصة فً جامعة الملك سعود. وعرض لاتفاقٌة 

الجامعة مع الرخصة الدولٌة لقٌادة الحاسب الالً لمنح هذه الرخصة لذوي الاعاقة البصرٌة من 

تم فً هذه الورقة الحدٌث عن الٌة تفعٌل المركز ٌمد فً جامعة الملك سعود. وسخلال مركز معت

لإنشاء مركز في الجامعة لمنح الرخصة الدولية لقيادة  وفلسفة التدرٌب التً تتبنها الجامعة

الحاسب الآلي لذوي الإعاقة البصرية لتكون بذلك جامعة الممك سعود الجامعة الأولى التي 

لمنح الرخصة الدولية لقيادة الحاسب الآلي لذوي الإعاقة البصرية إقميمياً تحتضن مركز تدريب 

هذا وسيفي هذا المركز  مستوى التعميم العالي يوجد بها مثل هذا المركز، عمى كأول مؤسسة

 –القاهرة  –( ومتطمبات مبادرة اليونسكو ICDLبالمتطمبات والممارسات المطموبة من قبل )

اقة البصرية ومتطمبات الجودة وليكون أنموذجاً معتمداً لدى مبادرة لتدريب الطلاب ذوي الإع

. بالاضافة القاهرة كأحد مراكز الممارسة الجيدة لذوي الإعاقة البصرية حسب الأتفاقية –اليونسكو 

الى كٌفٌة تفعٌل مثل هذة المبادرات فً تفعٌل وتٌسسٌر استخدام التقنٌة فً الجامعات الخلٌجٌة 

بة جامعة الملك سعود. وسٌتم استعراض المتطلبات التقنٌة والتقنٌة المساعدة استفادة من تجر

 لذوي الاعاقة البصرٌة الموفرة فً معامل الحاسب الالئ فً مراكز مصادر التعلم فً الجامعة.
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 مقدمة

هـناك اهتمام متزاٌد لاستخدام التقنٌات المساندة فى العملٌة التعلٌمٌة, وتزداد 
ا لذوي الاحتٌاجات الخاصة بصورة أكثر إلحاحا, وقد ٌرجع ذلك الً الحاجة إلٌه

اختلاف طرٌقة تفكٌرهم وتعلمهم واستٌعابهم للمعلومات عن اقرأنهم من الأسوٌاء 
ومع ظهور التقنٌات المساندة والمخصصة لاحتٌاجات هذه الفئة بات من الممكن 

لمعطلة, و تعد التقنٌات لـذوي الاحتٌاجات الخاصة بالاستفادة من كامل طاقاتهم ا
المستخدمة لذوى الاحتٌاجات الخاصة أحد الجوانب المهمة فى استراتٌجٌات 
التدرٌس الفعالة وبخاصة لذوى الإعاقات علً اختلافها والتى ٌتم بها تنفٌذ المحتوى, 
فضلا عن كـونها مكونا رئٌسٌا ٌمكن الاستعانة به فى تحقٌق أهداف المناهج 

 تٌاجات الخاصة وكتعوٌض عن النقص الذي تُخلفه الإعاقة.الدراسٌة لذوى الاح

والخبرات الإنسانٌة فى تراكم مطـرد, وقد أدى ذلك إلى محاولة تبسٌطها فى 
ظل النظام التعلٌمى, واستخدم الإنسان لذلك التقنٌات المناسبة لإنجاح عملٌة 

زداد الامر التواصل البشرى, وتحقٌق التفاعل بٌن المكونات المختلفة للخبرة, وٌ
 حساسٌة بالنسبة لذوى الحاجات الخاصة من اصحاب الاعاقات المختلفة.

ولما كانت المعرفة العلمٌة المتعلقة بالعلوم التربوٌة و السلوكٌة قد وصلت إلى 
درجة تسمح بتطبٌقها والإفادة منها لأغراض تجدٌد التعلٌم وتطوٌره, إضافة إلى أن 

شمل مٌادٌن عدٌدة, من بٌنها مٌدان التربٌة  الانفجار المعرفى والتكنولوجى قد
الخاصة بؤبعاده المختلفة, ولعل ظهور مجال تكنولوجٌا التعلٌم فى السنوات الأخٌرة 
قد ساهم فى تحدٌد مجالات تطبٌق المعرفة العلمٌة المعتمدة من نظرٌات ونتائج 

أنواع العلوم الأبحاث المتعلقة بالعلوم التربوٌة والسلوكٌة والإنسانٌة وغٌرها من 
الأخرى, وهو الأمر الذى أظهر إمكانٌة تطوٌر الممارسات التربوٌة السائدة 
وبصورة تسمح بزٌادة فاعلٌتها وكفاءتها فى ضوء الأسس العلمٌة والفسٌولوجٌة 

 لذوى الاعاقات.

علاوة على ما سبق, فإن ثورة الأجهزة والمواد التعلٌمٌة قد أدت إلى ظهور 
لأجهزة والمواد التعلٌمٌة المساندة المصممة خصٌصا مستحدثات عدٌدة من ا

للاستخدام فً الأغراض التعلٌمٌة لـذوى الاحتٌاجات الخاصة, وٌمكن عن طرٌقها 
تحقٌق تطوٌر حقٌقً فً العملٌة التعلٌمٌة لهذه  –بالإضافة إلى عوامل أخرى  –

مبتكرة  الفئة من المجتمع, فقد أدى ذلك إلى ظهور استراتٌجٌات جدٌدة وأسالٌب
تحاول التصدي للمشكلات التعلٌمـٌة التى تواجه فئة ذوى الاعاقات وتقدم المساعدة 

التعلٌمٌة بصورة وادواره بمهامه  قٌام كلا منهما بالقٌامفى  والمتعلم الفعالة للمعلم
 أكثر كفاءة وفعالٌة لفئات عزٌزة علٌنا تحتاج عناٌة ورعاٌة خاصة.

هذه الورقة,والتى تتناول تجربة  أتت وفى ضوء تلك الأسس والمستحدثات
جامعة الملك سعود فى تفعٌل التقنٌات المساندة لذوى الاعاقة من خلال برنامج 

, "تطوٌر خدمات ذوى الاحتٌاجات الخاصة بجامعة الملك سعودمتكامل ٌستهدف "
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وهو برنامج رائد بالمنطقة ٌركز على مجموعة جوانب فعالة لتطوٌر خدمات هذه 
 لال البرامج الفرعٌة للمشروع وهى: الفئة من خ

برنامج  تطوٌر خدمات الموائمة التكنولوجٌة المساعدة لذوى الاحتٌاجات  .1
  .الخاصة

برنامج التطوٌر المعماري للمبانً الجامعٌة لملائمة ذوي الاحتٌاجات  .2
  .الخاصة

 برنامج التطوٌر الأكادٌمً والتعلٌمً للطلاب ذوي الاحتٌاجات الخاصة. .3

المهنً لأعضاء هٌئة التدرٌس للتعامل مع ذوي الاحتٌاجات  تطوٌرالبرنامج  .4
 .الخاصة

الوسائل التقنٌة المساندة جزء مهم من نظام الدعم المتكامل الذي ٌحتاجه  و تعد
 Assistive) المساندة التقنٌةوتعرّف هذه  صعوبةإعاقة او من ٌعانً من 

technology)  مج التً بإمكانها تحسٌن على أنها الأدوات أو الأجهزة أو البرا
أداء ذوي الاحتٌاجات الخاصة سواء كان ذلك فً التعلٌم أو العمل أو غٌر ذلك من 
كافة مناشط الحٌاة. وبإمكان الأفراد من فئة ذوي صعوبات التعلم الاستفادة من 
الوسائل التقنٌة المساندة فً التغلب على الصعوبات التً ٌعانون منها إذا كان اختٌار 

  .الوسائل مراعٌاً لاحتٌاجاتهم الفردٌة وتجهٌز

 عرض تجربة جامعة الملك سعود 

 مشروع تطوٌر خدمات ذوي الاحتٌاجات الخاصة بجامعة الملك سعود

 لمحة عن المشروع واهدافة:

 فكرة المشروع:

نظرا للطفرة الرائدة  بجامعة الملك علً كافة الاصعده والمٌادٌن والتى مست كافة 
ة والخدمٌة والمجتمعٌة  ونظرا لتزاٌد أعداد الطلاب والطالبات من الجوانب التعلٌمٌ

ذوي الاحتٌاجات الخاصة بالجامعة, فإن الحاجة تستدعً الشروع فً إٌجاد آلٌة 
لتطوٌر الخدمات التى تقدمها الجامعة لهذه الفئة . ومن هنا فإن فكرة مشروع تطوٌر 

ال منظومة اهتمام الجامعة خدمات ذوي الاحتٌاجات الخاصة تؤتً فً سٌاق استكم
 بذوي الاحتٌاجات الخاصة , لتسهٌل عملٌة دمجهم فً المجتمع. 

 وتتمثل فكرة المشروع فً النقاط التالٌة:

تؤهٌل وتعلٌم ذوي الاحتٌاجات الخاصة لٌكونوا مواطنٌن منتجٌن وفاعلٌن  .1
 لأنفسهم ولمجتمعهم.

وافق مع ذوي اعادة تصمٌم المبانً الجامعٌة بجامعة الملك سعود لتت .2
 الاحتٌاجات الخاصة
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تكوٌن ثقافة داعمة لدي اعضاء هٌئة التدرٌس بالجامعة للتعامل مع ذوي  .3
 الاحتٌاجات الخاصة وسهولة دمجهم مع العادٌٌن

تتبنً جامعة الملك سعود هذا المشروع لذوي الاحتٌاجات الخاصة لٌكون  .4
بها الجهات  أنموذجا رٌادٌا لمزٌد من المراكز الأخرى فً المملكة تقوم

 الرسمٌة ذات العلاقة.

السعً إلى تعمٌق الوعً بقدرات ومهارات وإمكانٌات المعوقٌن بصرٌا,  .5
 بغرض الوصول إلى أعلى مستوى من التعاون بٌنهم ومجتمعاتهم.

, وٌعزز قدراتهم, وٌساعدهم على الاستقلالٌة فً ٌقدم خدماته للمعوقٌن .6
ٌف فً مجتمعه بإزالة العراقٌل حٌاتهم, إضافة إلى أنه ٌعمل على دمج الكف

 والصعاب التً تعترضه وصولا لحٌاة أفضل.

 الأسباب التً دعت إلى هذا المشروع:

الرإٌة الثاقبة والواعٌة لجامعة الملك سعود واهتمامها بتقدٌم الخدمات الممٌزة  .1
 لطلابها علً السواء .

ً به وٌعتبر التجسٌد الحقٌقً لدور جامعة الملك سعود فً خدمة المجتمع والرق .2
هذا المشروع هو بداٌة لتطوٌر الخدمات المتخصصة لذوي الاحتٌاجات الخاصة 

سمعٌة  –وٌقدم خدمات متطورة للحد من آثار الإعاقة بؤنواعها المختلفة )حركٌة 
نفسٌة( بالإضافة إلى إجراء البحوث وتنظٌم  –بصرٌة  -  ذهنٌة –تخاطب  –

للتوعٌة لأسر وأهالً ذوى الاحتٌاجات الدورات التدرٌبٌة للؤخصائٌٌن وندوات 
 الخاصة.

 .لذوي الاعاقة من طلاب الجامعة الرغبة فً تطوٌر مستوى الخدمة المقدمة .3

دمج ذوي الاحتٌاجات الخاصة مع المجتمع المحٌط وتحوٌل طاقاتهم المعطلة إلى  .4
 طاقات منتجة تساهم فً عملٌة التنمٌة الشاملة التى تسعً الٌها المملكة.  

 تنفٌذ المشروع: آلٌات

 والمالٌة مشروع من النواحً الإدارٌة والتنظٌمٌةللجامعة ال رعاٌةو دعم .1
 وتقدٌم الدعم المناسب لتحقٌق أهداف المشروع.

تشكٌل فرٌق عمل لدراسة الاحتٌاجات وإعداد الخطط, والمساهمة فً تنفٌذ   .2
 . من المتخصصٌن من داخل الجامعة أهداف المشروع

ة مع الخبرات الوطنٌة والخارجٌة لدعم تحقٌق اهداف الاستعانة والشراك  .3
 المشروع.
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 المستفٌدون من المشروع: 

 .الجامعة الطلاب والطالبات من ذوي الاحتٌاجات الخاصة فً

 عناصر المشروع:

 ٌتكون المشروع من البرامج التالٌة:

برنامج  تطوٌر خدمات الموائمة التكنولوجٌة المساعدة لذوى الاحتٌاجات  .1
 اصة الخ

برنامج التطوٌر المعماري للمبانً الجامعٌة لملائمة ذوي الاحتٌاجات  .2
 الخاصة 

برنامج التطوٌر الأكادٌمً والتعلٌمً المساند للطلاب ذوي الاحتٌاجات  .3
 الخاصة.

برنامج التهٌئة المهنٌة لأعضاء هٌئة التدرٌس بالكلٌات للتعامل مع ذوي  .4
 .الاحتٌاجات الخاصة

 المساندة لذوى الاحتٌاجات الخاصة التقنٌةبرنامج  تطوٌر خدمات 

والذى ٌرتكز , المساندة لذوى الاحتٌاجات الخاصة التقنٌةبرنامج  تطوٌر خدمات 
 E-Learning for),   (Assistive technology)على مفهومٌن اساسٌن 
Special Needs)   لهم من ارتباط وثٌق بالتجربة الحالٌة لجامعة الملك سعود

 وٌر التقنٌات المساندة لذوى الاحتٌاجات الخاصة .فى تفعٌل وتط

 ذوى الاحتٌاجات الخاصة:والتعلم الالكترونى 

ٌوفر التعلٌم الالكترونً لطلاب والمعلمٌن الفرصة لتفاعل بطرٌقة إلكترونٌة 
مع بعضهم البعض واستخدام الادوات التعلٌمٌة فً التعلٌم الالكترونً لتكون مصادر 

(. ومع تقدم CD Rom( أو بشكل )On Lineكترونً إما )التعلم موفره بشكل إل
استخدام التقنٌة كان لزاماً تطوٌر هذه التقنٌة لتكون فً متناول أٌدي ذوي 

 الاحتٌاجات الخاصة.

وقد تم تطوٌر وصناعة أجهزة حاسب آلً وبرامج للكمبٌوتر لتسهل 
رونً فرص وٌوفر التعلم الالكت استخدامه وتطبٌقاته لذوي الاحتٌاجات الخاصة

عدٌدة للتعلم لذوي الاحتٌاجات الخاصة على سبٌل المثال ذوي الإعاقة البصرٌة 
    أصبحو قادرٌن من الاستفادة من تطبٌقات الحاسب بفضل التقنٌة المساعدة.

 مفهوم التقنٌات المساندة لذوى الاحتٌاجات الخاصة:

أو تحافض أو التقنٌة المساعدة هً مجموع الأجهزة أو الخدمات التً تعوض   
 ,Turnbullتستبدل الجزء المفقود من وظائف الجسم من خلال استخدام التقنٌة )

Turnbull, Shank, & Smith (2006)  ) 
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 التقنٌات الحدٌثة المساندة للمعاقٌن بصرٌا : 

من المهم أن تكون هناك برامج متكاملة للكفٌف ولكن الأهم أن ٌعرف الكفٌف   
لحٌاته الٌومٌة فمتى اقتنع الكفٌف بؤهمٌة الحاسب وكذلك  أهمٌة الحاسب بالنسبة

أهمٌة اقتنائه له فإنه سوف ٌتغلب على جمٌع الصعاب التً تواجهه لأن المشكلة هً 
عدم اقتناع الكفٌف بؤهمٌة الحاسب بالنسبة له ولذلك ٌجب علٌنا أن نبٌن الفوائد التً 

امج والأجهزة الخاصة به ومن سٌجنٌها من إقتنائه للحاسب ومن ثم نتطرق إلى البر
هنا نجد أن هناك تطور كبٌر فً تقنٌة المعلومات بشكل عام وتقنٌة المكفوفٌن بشكل 

 خاص فلقد ابتكرت عدة أجهزة تقوم بخدمة المكفوفٌن وهً كثٌرة ومنها ما ٌلً:

 أولا: أجهزة وبرامج ملحقة بالحاسب الآلً:

نً شبٌه بلوحة المفاتٌح هو عبارة عن سطر إلكترو الاسطر الألكترونٌة: -1
ووظٌفته القٌام بعملٌة تحوٌل النصوص المكتوبة على جهاز الحاسب 

 الآلً إلى طرٌقة براٌل.

هو عبارة عن برنامج ٌقوم بتحوٌل النصوص   تقنٌة القرآة الآلٌة للشاشة :. -2
فخلال العقد المكتوبة إلى قراءة صوتٌة عن طرٌق آلة النطق الصناعٌة 

ه التقنٌة انتشاراً واسعاً فً أوربا وفً الولاٌات المتحدة المنصرم انتشرت هذ
وكانت تستهدف المكفوفٌن بشكل أساسً فساهمت فً تطوٌر قدراتهم وساعدت 
على تكٌٌفهم فً مدارسهم وجامعاتهم وفً أماكن عملهم, كما أتاحت لهم 

 الدخول إلى شبكة الإنترنت.

وهو عبارة عن برنامج ٌقوم بعملٌة  برامج تكبٌر الشاشة لضعاف البصر:  -3
تكبٌر النصوص المدخلة على أجهزة الحاسب الآلً وكذلك ٌتمتع بخاصٌة 

 تعدٌل الألوان حسب ما ٌناسب ضعاف البصر.

البراٌل سنس، الباك مٌت( وتتمٌز هذه )مثل : حاسب آلً للمكفوفٌن أجهزة ثانٌآ: 
وي على جمٌع خصائص الأجهزة بخصائص الحاسب الآلً العادي حٌث أنها تحت

 الحاسب الألً العادي من برنامج وٌندوز والبرامج التشغٌلٌة الأخرى. 

 كٌف ٌـسـتفٌد الكفٌف من الحاسب

ٌستطٌع ذو الاعاقة البصرٌة استخدام البرامج المذكورة بعد تفعٌل استخدام التقنٌة 
 المساعدة له.

 .برنامج معالج الكلمات

برامج تطبٌقات الحاسب الآلً المصممة برامج مالجة النصوص هً إحدى     
لكتابة وتحرٌر وحفظ وطباعة النصوص كالوثائق والمذكرات والخطابات والأبحاث 

 والرسائل ونحوها. وتعد من أكثر برامج الحاسب انتشاراً واستخداماً.
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 ثالثاً: برامج الجداول الحسابٌة

ام بالعملٌات الحسابٌة الجداول الحسابٌة هً برامج تسمح بتخزٌن البٌانات والقٌ  
والتحلٌلات الإحصائٌة, وإنشاء الرسوم البٌانٌة لهذه البٌانات. وتتعامل برامج 
الجدول الإلكترونٌة مع الأرقام كما تتعامل برامج معالجة النصوص مع النصوص 

 وتقوم بما تقوم به الآلات الحاسبة وزٌادة.

 رابعاً : ماٌكروسوفت آوت لوك

برنامج خاص فً تبادل الرسائل, كما أنه ٌساعد فً تنظٌم برنامج أوت لوك هو   
 المواعٌد عبر جداول معادة مسبقاً. 

 خامساً : قواعد البٌانات أكسس

قواعد البٌانات هً عبارة عن تجمٌع كمٌة كبٌرة من المعلومات أو البٌانات   
الذي  وعرضها بطرٌقة أو بؤخرى من أجل تسهٌل الإستافدة منها, فمثلاً دلٌل الهاتف

 ٌحتوي على أسماء وعناوٌن الأصدقاء والأقارب ٌمكن أن تطلق علٌه قاعدة بٌانات. 

 سادساً : التعامل مع ماٌكروسوفت إكسبلورر

ٌطلق على مستكشف الإنترنت عدة أسماء منها كشاف الإنترنت, مستكشف   
 الإنترنت, ومن أشهر المستكشفات هً كشاف إكسبلورر وكشاف نت سكٌب.

   

 :شبكة الإنترنت خدمات 

خدمات الإنترنت عبارة عن مجموعة من القواعد والتسهٌلات التً ٌطلق        
( وهً كثٌرة ومتنوعة ٌتمثل أهمها فً  Protocolsعلٌها أٌضاً بروتوكولات ) 

 الآتً :

 (  E-mailخدمة البرٌد الإلكترونً أو بروتوكول البرٌد الإلكترونً )  - 1

ف على إرسال واستقبال الرسائل من حاسوب إلى آخر وهً الخدمة التً تشر    
داخل شبكة الإنترنت, بعد التؤكد من وصول البرٌد إلى العنوان السلٌم, وتعد هذه 
الخدمة من أول الخدمات التً تم تطوٌرها على شبكة الإنترنت, كما تعد من أهم 

ٌشترك  الخدمات المرتبطة بالاتصال الشخصً وأبرز العملٌات على الشبكة, حٌث
عشرات الملاٌٌن من الأشخاص فً هذه الخدمة وٌتبادلون البرٌد مع بعضهم إذا كان 

 لأي شخص عنوان برٌدي معٌن على الشبكة.
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 المساندة لذوى الاحتٌاجات الخاصة: التقنٌةبرنامج  تطوٌر خدمات 

برنامج تطوٌر وتفعٌل التقنٌات المساندة)المساعدة( هو احد البرامج الفرعٌة 
لمشروع تطوٌر خدمات ذوى الاحتٌاجات الخاصة بجامعة الملك سعود , الهدف منه 
تطوٌع التقنٌات المساعدة لخدمة ذوى الاعاقات , وٌضطلع هذا البرنامج بمجموعة 

 :منهامن المهام الرئٌسة 

تفعٌل وتطوٌر الخدمات التقنٌة المساندة التى تقدمها الجامعة  لذوي   .1
ف رٌادة جامعة الملك سعود فً تقدٌم ودعم الاحتٌاجات الخاصة , بهد

 خدمات ذوي الاحتٌاجات الخاصة وسهولة دمجهم مع المجتمع.

توفٌر المعٌنات التكنولوجٌة والالكترونٌة المناسبة لذوي الاحتٌاجات الخاصة  .2
 وتدرٌبهم ومعاونٌهم علٌها.

لكترونى تقدٌم  وتوفٌر التقنٌات التكنولوجٌة المتقدمة القائمة على التعلم الا .3
والتدرٌب  –لذوي الاحتٌاجات الخاصة  مثل: )المقررات الالكترونٌة 

 الالكترونً(  

توفٌر الاسالٌب والطرائق التدرٌسٌٌة المناسبة لذوي الاحتٌاجات الخاصة  .4
 وتفعٌل دور التقنٌات المساندة لهم.

تقدٌم اسالٌب تقٌٌم مناسبة لذوي الاحتٌاجات الخاصة كالاختبارات  .5
 ة حسب نوع الاعاقة الالكترونٌ

-Adaptiveالسعً إلى نشر التقنٌات الموائمة للمعوقٌن بصرٌا  .6
technology  وتوسٌع مجالات استخدامها , وتزوٌد مستخدمٌها بقدر أكبر

 من المهارات اللازمة 

 نجزات جامعة الملك سعود فى مجال تطوٌر خدمات التقنٌات المساندة :م

وي الاعاقة البصرٌة باحدث التقنٌات تجهٌز خمسة معامل للحاسب الالى لذ
الساعدة الذكورة سابقآ لذوي الاعقة البصرٌة ومدربٌن موهلٌن لتقدٌم التدرٌب 

 .والدعم الفنً لطلاب الجامعة من ذوي الاعاقة البصرٌة

تفعٌلا لدور المهم للبرنامج فى توفٌر التقنٌات المساندة الحدٌثة التى تخدم ذوى و
لان الوسٌط الجامع بٌنها واهمها على الاطلاق هو تقنٌات ونظرا الاعاقة البصرٌة 

الدولٌة  "ICDL"الحاسب من هنا كانت اول ثمرات المشروع هو توقٌع اتفاقٌة 
تسهٌل  "ICDL" فرع القاهرة , وتستهدف الاتفاقٌة مع  –للمكفوفٌن مع الٌونسكو 

لذٌن ٌعانون من استخدام تقنٌة المعلومات والاتصالات والتً تٌسر السبل للؤفراد ا
الإعاقة البصرٌة ومبادرة من )آي سً دي إل( للكفٌف برنامج تعاون مع مإسسة 

"ICDL"  قٌام كل من جامعة الملك القاهرة , فقد اتفق الطرفان على  –والٌونسكو
   ICDLسعود , 
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وحٌث أن جامعة الملك سعود منظمة رائدة فً مجال التعلٌم العالً , ونجحت 
واستخدام برامج )آي سً دي إل( المطلوب لتوجٌه طلابها وأن  الجامعة فً تطبٌق

للطلاب الذٌن ٌعانون من الإعاقة البصرٌة ,  "ICDL"الجامعة تود تقدٌم برامج 
بالاتى كل فٌما ٌخصه  المنشودة لخدمة ذوى الاحتٌاجات الخاصة, لتحقٌق الأهداف 

 من التزامات نوجزها فى :

 :جامعة الملك سعود ( أ)

للطلاب الذٌن  "ICDL"اد مركز تدرٌب واختبار معتمد لبرامج بإعدالقٌام  -1
ٌعانون من الإعاقة البصرٌة بما ٌقابل متطلبات الجودة التً ٌجري تعدٌلها من 
وقت لآخر , والمتطلبات والمطلوب من قبل آي سً دي إل للمعاقٌن بصرٌاً 

 وٌتضمن ذلك , المعدات المتخصصة , المرافق والاحتٌاجات الأخرى.

 ٌر فرٌق العمل المإهل من الإدارٌٌن لتشغٌل المركز المعتمد.توف -2

 "ICDL"ٌشارك المركز المعتمد لجامعة الملك سعود فً تطبٌق برامج  -3
القاهرة , التً تتضمن مراكز الممارسة الجٌدة  -وبرامج مبادرة الٌونسكو

ة للمعاقٌن بصرٌاً , فً مواقع مختارة فً كافة الدول الناطقة بالعربٌة , بداٌ
م, تقر جامعة الملك سعود 2119م , بتارٌخ تخرج متوقع فً 2119من 

وتوافق على أنه خلال فترة الدورة الأولى , وللفترات التالٌة , فإن المواد 
التدرٌبٌة ٌجب أن تكون متاحة للشراء فقط على نظام براٌل مع مرشد 

 للاختبارات متاح للشراء أٌضاً.

ة, ولأجل إنجاح البرنامج وتقدٌمه كمشارك ضمن مراكز الممارسة الجٌد -4
للآخرٌن, فإن على جامعة الملك سعود العمل على مساعدة )آي سً دي إل( 

فً تجهٌز مواد التدرٌب والاختبار الخاصة بمبادرة "آي سً دي إل للكفٌف"  
 -على النحو التالً :

 تقدم )آي سً دي إل( لجامعة الملك سعود المواد الخاصة بالدورات باللغة  -أ
للكفٌف . تقوم  "ICDL"الانجلٌزٌة والعربٌة بما ٌلبً متطلبات مناهج 

جامعة الملك سعود بمراجعة المواد المذكورة باستخدام قارىء جاوس 
JAWS  لتؤكٌد دقته , ومنهجٌته الفنٌة , ومناسبته للطالب الكفٌف, مع

بتضمٌن تلك  "ICDL". تقوم  "ICDL"إبلاغ عن أي ملاحظات إلى 
للطالب الكفٌف . قد تبرز الحاجة  "ICDL"ما ٌناسب مبادرة التوصٌات ب

لإجراء المراجعات الضرورٌة التً تمكن من التوصل إلى مواد تدرٌبٌة 
 مقبولة.

لجامعة الملك سعود المواد الخاصة بالدورات التدرٌبٌة بنظام  "ICDL"تقدم  -ب
. 1ق البند رقم )براٌل باللغة العربٌة ونظام براٌل باللغة الانجلٌزٌة بما ٌطاب

.( وتوفٌر برامج الدورات على نظام براٌل ٌتم بناء على الطلب. 1.  4
وتقوم جامعة الملك سعود بمراجعة المواد المذكورة للتؤكد من دقتها 
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ومناسبتها للطلاب المعاقٌن بصرٌاً , مع إبلاغ أي ملاحظات إلى )آي سً 
طابق مناهج )آي بتضمٌن تلك التوصٌات بما ٌ "ICDL"دي إل( . وتقوم 

سً دي إل( للطالب الكفٌف. وقد تظهر الحاجة لإجراء أكثر من مراجعة 
 حتى ٌتسنى الوصول إلى نوعٌة البرامج التدرٌبٌة المطلوبة.

لجامعة الملك سعود الاختبارات الالكترونٌة التً تستخدم  "ICDL"تقدم  -جـ
ر نوفا, برمجٌات )آي سً دي إل( إٌه تٌه إس المدعومة ببرمجٌات سوب

وهً البرمجٌة الخاصة بالكفٌف باللغة الانجلٌزٌة , وناطق , البرامجٌة 
الخاصة بالكفٌف باللغة العربٌة , ٌتم تركٌب واختبار كل من سوبر نوفا 
وناطق على الحواسٌب. تقوم جامعة الملك سعود بمراجعة الاختبارات 

مجٌات وبر ATSالمعدة باللغة الانجلٌزٌة والعربٌة باستخدام نظام 
سوبرنوفا وناطق للتؤكد من دقتها ومهنٌتها الفنٌة , ومناسبتها للطالب 

وتقوم )آي سً دي إل(  "ICDL"الكفٌف , مع إبلاغ أي ملاحظات إلى 
ٌتضمن تلك التوصٌات بما ٌتماشى مع منهجٌة )آي سً دي إل( للكفٌف . 
وقد تظهر الحاجة لإجراء أكثر من مراجعة حتى ٌتسنى الوصول إلى 

 عٌة البرامج التدرٌبٌة المطلوبة.نو

تقوم جامعة الملك سعود بتدرٌب فرٌق العمل الخاص )بآي سً دي إل(    -د
وعلى نظامً سوبرنوفا وناطق بما ٌمكن  JAWSعلى استخدام نظام 

 فرٌق )آي سً دي إل( من دعم برنامج )آي سً دي إل( للطالب الكفٌف.

برنامج الدورة الدراسٌة الأولى تقوم جامعة الملك سعود بتزوٌد خرٌجً  -هـ
 بجهاز حاسب آلً محمول مصمم خصٌصاً للؤفراد المعاقٌن بصرٌاً.

,  "ICDL"توافق جامعة المك سعود على إنشاء قنوات تواصل عام مع     -و
القاهرة, مع إبلاغ المسإولٌن فً الجامعة بتقدم نجاح البرامج  –والٌونسكو 
 المشتركة.

 :إل(التزامات )آي سً دي )ب(

تتعهد )آي سً دي إل( بالتنازل عن رسوم التوثٌق لمركز التدرٌب والاختبار  -1
 الخاص بالطلاب المعاقٌن بصرٌا خلال فترة سرٌان مذكرة التفاهم هذه.

القاهرة كؤحد المراكز  -لتقدٌم جامعة الملك سعود إلى الٌونسكو "ICDL"تقوم  -2
 الأولى فً تطبٌق مبادرة الممارسات الجٌدة.

بتوفٌر معاٌٌر ضمان الجودة لمقررات وبرامج تدرٌب الطلاب  "ICDL"تقوم  -3
 ."ICDL"المعاقٌن بصرٌاً على برامج 

كافة الدورات الدراسٌة على نظام براٌل ومرشد الاختبار  "ICDL"توفر  -4
 لتكون متاحة للشراء.
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بتدرٌب الإدارٌٌن ولجان الاختبار فً جامعة الملك سعود  "ICDL"تقوم  -5
ت على أساس مرشد الاختبار , مع تزوٌدهم بالدعم المطلوب لتسجٌل العلاما

لتسجٌل العلامات ما أمكن ذلك. كل نتائج الاختبارات تكون خاضعة للمراجعة 
 ."ICDL"النهائٌة من قبل 

 JAWSتتعهد آي سً دي إل بتطوٌر مواد تدرٌبٌة مإتمتة على نظام  -6
ٌقابل مناهج واختبارات مإتمتة على أساس نظامً سوبرنوفا وناطق بما 

"ICDL"  للطالب الكفٌف. تقوم )آي سً دي إل( بتنسٌق عملٌة مراجعة هذه
 المواد مع جامعة الملك سعود , مع تطبٌق التوصٌات ذات الصلة.

بإنشاء قنوات تواصل عامة للتعرٌف بالمركز فً جامعة الملك  "ICDL"تقوم  -7
لوب لمبادرة )آي سعود , بٌنما تتعهد الأخٌرة بالعمل على تؤمٌن الدعم المط

 سً دي إل( للطالب الكفٌف.

بالإشارة إلى اسم )مركز جامعة الملك سعود لذوي  "ICDL"تتعهد  -8
الاحتٌاجات الخاصة( للممارسات الجٌدة على موقعها على الوٌب )الشبكة 

 العنكبوتٌة العالمٌة(.

بتغطٌة كافة النفقات ذات الصلة بمإسسة )آي سً دي إل(  "ICDL"تتعهد  -9
جلس التعاون الخلٌجً وكافة الرسوم المستحقة على مإسسة )آي سً لدول م

 دي إل( المتعلقة بتطوٌر وتحسٌن البرامج الخاصة بها.

بالمشاركة فً استضافة احتفال تخرٌج طلاب دورات  "ICDL"تتعهد  -11
"ICDL" .)للطالب الكفٌف عند نجاح الطالب فً إكمال دورة )آي سً دي إل 

طالب منتضم لنٌل هذه 21ة بذوي الاعقة البصرٌة بعدد وقد بدائت الدورات الخاص
 الشهادة.
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