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 عموماتالتقنية الحديثة في تحويل الجداول الرقمية والأشكال المصورة إلى متفعيل 

 البصرية ةوصفية للأشخاص من ذوي الإعاق

 

 د. سحر أحمد الخشرمي                                

 قسم التربية الخاصة /جامعة الممك سعود

 

 

ٌواجه كافة الأشخاص من ذوي الإعاقات البصرٌة غالبا مشكلة فً التعامل مع الأرقام والبٌانات التً 

قائمون على قدمت لهم ورقٌا أو الٌكترونٌا، وٌعتبر ال ءكال بٌانٌة سواتقدم لهم على شكل جداول أو أش

تستوقف الطلاب وتعٌق أعمالهم الأكادٌمٌة هً كٌفٌة  من أكثر الصعوبات التً  تعلٌم هذه الفئة بأن 

 والاستفادة من بٌاناتها للشخص الكفٌف.  التً تأتً من خلال  جداول أو أشكال  تفسٌر البٌانات الرقمٌة

أصبحت تشكل تحدٌا كبٌرا لهم فً تعلٌم  الرقمٌة والاشكال الجداولبأن المكفوفٌن الطلبة  اعتبر معلموٌو

 الطلاب من ذوي الإعاقات البصرٌة.  

أنها تسارعت  إلاوقد مرت إجراءات التوصل لحل لهذه المشكلة فً دول العالم الغربً فً عدة مراحل، 

الاستفادة من انٌن التً تجعل من حق الشخص الكفٌف وتطورت بشكل كبٌر بتواجد الأنظمة والقو

 المعلومات الالٌكترونٌة بتساوي فً الحقوق مع الأشخاص المبصرٌن.

بالنسبة للأشخاص والجداول لمشكلات المرتبطة بالبٌانات الرقمٌة اعلى طرح ٌعمل هذا البحث و

قنٌة بالتركٌز على الت لات، وعرض للحلول المقترحة لمعالجة تلك المشكمن وجهة نظرهم المكفوفٌن

الحدٌثة المستخدمة فً هذا المجال لتحقٌق الفرص المتساوٌة فً التعلم بٌن الأشخاص المكفوفٌن وغٌرهم 

 . من المبصرٌن

 

 

 

 



3 

 

 

 

 :الاطار النظري

تعتبر الجداول والاشكال البٌانٌة مصدرا هاما لتغذٌة واختصار المعرفة ومعرفة العلاقات بٌن العناصر 

بأن من حق  558، وٌرى معدي القانون الامرٌكً لتعلٌم الاشخاص من ذوي الاعاقة فً الجزء المختلفة

، وٌحدد هذا القانون أحقٌة الاشخاص الأشخاص من ذوي الاعاقة المساواة بغٌرهم من أفراد المجتمع

نوا من توفٌر الامكانٌات لٌتمكالمكفوفٌن فً اتاحة الفرصة لهم فً الحصول على تعلٌم أقضل من خلال 

 CORDA Technologiesفً النصوص التً تعرض علٌهم قراءة الجداول والآشكال التً تندرج 

In, 2007)فقد نادت المعاٌٌر  فً مواقع الانترنت الرسمٌة التً ترتبط بجهات وهٌئات رسمٌةحتى (، و

للاشخاص  مح التً أضٌفت لقانون التأهٌل بالولاٌات المتحدة الأمرٌكٌة بتأهٌل تلك المواقع بما ٌس

بها باستخدام التسهٌلات بقراءة وتفسٌر الجداول والاشكال المدرجة المكفوفٌن وضعاف البصر 

 ( UNESCO,2006التكنولوجٌة الممكنة لتحقٌق ذلك)

وٌكتسب عادة الشخص الكفٌف معلوماته عبر الحاسب باستخدام اجراءات تكنولوجٌه تساهم فً اٌصال 

 :المعلومات له كالتالً

  التكبير لشاشة الكمبيوتربرامج  Magnification programs  : والتً تتٌح

الفرصة للاشخاص ضعاف البصر لتكبٌر وتوضٌح النص المعروض أمامهم لعدة مرات حتى 

 ٌتناسب مع احتٌاجاتهم البصرٌة. 

 برنامج قاريء الشاشة Screen reader:  ، وهً تقنٌة معروفة بتقنٌة اخراج الصوت

لنص المعروض الى مادة صوتٌة مسموعة للشخص الكفٌف، كذلك تقوم حٌث تقوم بتحوٌل ا

بترجمة تحركات لوحة المفاتٌح وبٌانات الكمبٌوتر الى مادة مسموعة لٌتمكن الشخص الكفٌف من 

 متابعة تحركات وتعلٌمات الكمبٌوتر فً الانتقال عبر البرامج.

 التعريف البصري لممادة Optical character recognition 

(OCR):التعرف المعروضة بالكمبٌوتر وتقوم هذه التقنٌة بثلاثة أمور؛المسح الضوئً للمادة ،

على المادة، ثم قراءة المادة.  حٌث تعمل كامٌرا ملحقة بمسح المادة العلمٌة ثم ٌقوم البرنامج 

 بترجمتها الى صورة أو كلمات،ثم ٌعمل نظام القراءة بالبرنامج على قراءة ما جاء فٌها.

 برايل طابعة Braille printers : وهً تقنٌة أٌضا تلحق بالحاسب الآلً، حٌث تقوم

على طباعة المادة الموجودة على الكمبٌوتر الى مادة براٌل بارزة تساعد الاشخاص المكفوفٌن 
 . مستخدمً براٌل على القراءة  اللمسٌة لتلك النصوص
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  الملاحظاتمسجل  Note takersبٌه بجهاز المنظم : وهوجهاز الٌكترونً صغٌر ش

( ،وهو متاح للجمٌع وٌتمٌز بوجود مكان به  لخروج الصوت مما ٌخدم organizerالٌومً)
لكتابة معلومات بطرٌقة براٌل ٌقوم الجهاز الشخص الكفٌف، وٌمكن أن ٌلحق به لوح براٌل 

 (American Foundation for the Blind, 2000)بتخزٌنها وقرائتها عند الحاجة 

 

 التً تقدم من خلال جداول أو أشكال تخطٌطٌة ن اٌصال المعلومات والبٌانات الرقمٌةافشائع كما هو و

 صعبةتبر هذة المسألة ٌعتبر مهمة لٌست سهلة على معلمً الطلاب المكفوفٌن وضعاف البصر، حٌث تع

لهذة  اٌصال نص عادي ٌخلو من الجداول والصورقدرتهم على مقارنة مع  ومحرجة للعدٌد من المعلمٌن

 الفئة من الطلاب.  

فبلوغ معلومات بصرٌة كالجداول والاشكال التخطٌطٌة  قد لا ٌكون سهلا على الطلاب المكفوفٌن 

كاستخدام  والتً تستخدم فً المدارس وضعاف البصر حتى باستخدام الوسائل المساعدة التقلٌدٌة المعتادة

أو طباعة تلك الجداول مرفقة ببٌانات بطرٌقة  (،1اللوح والمسامٌر لابراز تلك الجداول والاشكال )شكل 

 (Brewster &Wall,2006()2براٌل على ورق خاص تم تعرٌضه للحرارة لٌبدو بارزا )شكل 

                         

 (2(                                               )شكل 1)شكل       

توظٌف واستخدام الكمبٌوتر فً تعلٌمهم مهمة لمكفوفٌن أن وٌرى العدٌد من القائمٌن على تطوٌر تعلٌم ا

ضرورٌة ٌنبغً عدم الاستخفاف بها تحقٌقا للمساواة بٌنهم وبٌن أقرانهم من المبصرٌن ، ولكً تصل 

 أن ٌتم تقدٌم ٌنبغًٌالمعلومات المتعلقة بالجداول والاشكال لهم عن طرٌق الكمبٌوتر واضحة ومفهومة، 

حتى ٌتمكن الشخص الكفٌف  ة معا، ولٌست بصرٌة فقط كما هو معتادولفظٌ ةبصرٌبطرٌقة ها وصف ل

ان عرض جداول وأشكال أمام الاشخاص المبصرٌن والتعلٌق علٌها شفهٌا فً قاعة من الاستفادة منها.  

الدرس ٌعتبر كافً لاٌصال ما فٌها من بٌانات، ولكن عرض تلك البٌانات والتعلٌق علٌها لفظٌا لن ٌمكن 

الكفٌف من ادراك مكانة المعلومة قٌاسا بالمعلومات الأخرى وحجم الصور المعروضة الشخص 

حٌث  ،معظم هذة المشكلات من خلال الكمبٌوترمعالجة وعلاقتها بالاشٌاء المحٌطة بها، وقد تمت حالٌا 

( والذي نجح فً توفٌر JAWSفً تقلٌص هذة المشكلة كبرنامج جوز ) الناطقةخدمت برامج الكمبٌوتر 

الامكانٌة لقراءة النصوص والتفاعل مع ما ٌوفره الكمبٌوتر للقاريء، الا أن مثل هذه البرامج تخدم 
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ٌعرض أمامه بشكل خطً على شكل أسطر أفقٌة تقدم لهم، ولكنها لا  ماالقاريء الكفٌف على قراءة 

 & CROSSANالتً تعرض أمامه) الصوروالبٌانٌة تمكنه من قراءة الاشكال 

BREWSTER,2007) 

الى التعرف على المشكلات المرتبطة بقراءة وتفسٌر الجداول والأشكال  وتهدف الدراسة الحالية

البٌانٌة للطلاب المكفوفٌن، وحصر الأسالٌب التكنولوجٌة الحدٌثة التً تعٌن فً اٌصال البٌانات الرقمٌة 

 .منها بصورة أفضل ومدى فعالٌتها فً تسهٌل المعرفة بالاشكال البٌانٌة والاستفادة

 مشكمة الدراسة الحالية:

تبدو مشكلة الدراسة الحالٌة من خلال التفاوت القائم فً استراتٌجٌات التعلٌم للطلاب المكفوفٌن فً 

عض الجامعات قد أدخلت تكنولوجٌا التعلٌم ضمن بجامعات وكلٌات المملكة العربٌة السعودٌة، حٌث أن 

لاخر لم ٌبدأ بعد، وانطلاقا من شكاوي الطلاب الدائمة برامجها المساندة للطلاب المكفوفٌن والبعض ا

التب ٌتم عرضها بالمحاضرات او ترد فً كتبهم ومطبوعاتهم بخصوص الجداول والاشكال المصورة 

لتقود الى تحسٌن المعرفة لدٌهم، ونظرا لكون برامج  مبسط لهمشفهً  وعجزالمعلمٌن عن اٌصالها بشكل

فً تقدٌم تعلٌم أٌسر للطلاب المكفوفٌن بجامعة الملك  حالٌا مج المفعلةالكمبٌوتر الناطقة هً أحد البرا

المرتبطة بالجداول والبٌانات المقدم رأت الباحثة أهمٌة القاء الضوء على اهم تلك المشكلات  د، فقسعود

وتقدٌم ملخص للحلول  بالجامعة، من وجهة نظر الطالبات الكفٌفاتشفهٌا ومن خلال برامج الكمبٌوتر 

طرح فً هذا المجال مما ٌعٌن على والأدبٌات  قترحة على ضوء مراجعة لعدد من الدراسات الحدٌثةالم

، وٌتٌح فرص أكبر لالتحاق وهٌئة التدرٌس الذٌن ٌعملون معهمالبات تلك المشكلات لدى الطلحل 

نات الطلاب المكفوفٌن بتخصصات جدٌدة بالجامعة عزفوا عنها مسبقا لعجزهم عن التعامل مع البٌا

الرقمٌة المجدولة والاشكال المصورة التً تعتبر عنصرا أساسٌا فً تلك التخصصات كالرٌاضٌات 

   . والعلوم وغٌرها

 أسئمة الدراسة:

 واجهنها الطالبات الكفٌفاتتما المشكلات المتعلقة بالجداول الاحصائٌة والاشكال المصورة التً  .1

 ؟ فً المحاضرات الشفهٌة بجامعة الملك سعود

المشكلات المتعلقة بالجداول الاحصائٌة والاشكال المصورة التً تواجهنها الطالبات الكفٌفات ما  .2

 بجامعة الملك سعود عند استخدام برامج الكمبٌوتر الناطقة؟ 

ماهً التقنٌات الحدٌثة التً ٌمكن توظٌفها لعلاج مشكلات تفسٌر الجداول الاحصائٌة والاشكال  .3

 ؟ بجامعة الملك سعود تالمصورة لدى الطالبات الكفٌفا
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 مصطمحات الدراسة:

: ٌقصد بها فً هذة الدراسة هً برامج الكمبٌوتر الحدٌثة الناطقة وملحقاتها من التقنية الحديثة

 تساهم فً تحسٌن تعلم الاشخاص المكفوفٌن.تجهٌزات 

اضرات والاشكال التً ترد ضمن المحالبٌانٌة هً الجداول : الجداول الرقمية والأشكال المصورة

الدراسٌة أو ضمن الكتب الجامعٌة، وكذلك الجداول والاشكال التً سٌتم عرضها على الطالبات فً عٌنة 

 الدراسة. 

ٌقصد بهم فً هذة الدراسة الطالبات الكفٌفات وضعٌفات البصر : الاعاقة البصرية والاشخاص ذو 

بة الا باستخدام المعٌنات المساعدة الملتحقات بجامعة الملك سعود واللواتً لا ٌتمكن من القراءة والكتا

 كالات براٌل وبرامج الكمبٌوتر الناطقة.

 

 :ذات العلاقة والأدبيات الدراسات

الخاصة بالاعاقة البصرٌة،قد ناقشت مشكلات التقنٌة الحدٌثة الأدبٌات  العدٌد من الدراسات الحدٌثة و

و المقترحات الممكنة لعلاج تلك  صعوبات التً تواجه مستخدمً هذة التقنٌةوالباستخدام الحاسوب 

الدراسة التً قام بها وٌلٌامسون،  ،الصعوبات، ومن هذة الدراسات

والتً هدفت لدراسة نوعٌة  (Bow،Schauder،Williamson, Wright،2001راٌت،شودر،وباو)

 15عٌنة من  ىمشكلات استخدام الحاسب فً برامج الانترنت للاشخاص المكفوفٌن، حٌث طبقت عل

من المختصٌن العاملٌن معهم، للتعرف على دور الانترنت والحاسب فً اٌصال  16فٌف وشخص ك

أبرزت هذة الدراسة والتً جرت فً الولاٌات المتحدة الى أن الاشخاص  دالمعلومات اللازمة لهم، وق

قد لا تعتبر على والتً نات االمكفوفٌن بشكل عام ٌواجهوا صعوبات فً استخدام الحاسب للوصول للبٌ

وٌفضلون غالبا الاستعانة بصدٌق او قرٌب لمساعدتهم  الاطلاق مشكلات بالنسبة للاشخاص المبصرٌن

، كذلك فٌما ٌتعلق باستخدام برامج الكمبٌوتر كبرنامج جوز لتفسٌر البٌانات الرقمٌة فً استخدام الحاسب

نصوص مكتوبة تلخص تلك فقد اقترحت هذة الدراسة أن ٌتم تدعٌم الجداول والاشكال البٌانٌة بوالجداول 

رأها عادة البرامج التً لا تقوالجداول لتتمكن البرامج الناطقة من قراءتها لتصبح مفسرة لتلك الجداول 

 الناطقة بشكل مناسب.

 Enablingوقد اتفقت مع هذة الدراسة، دراسات أخرى منها تلك التً أجرتها مؤسسة اٌنٌبلنق داٌمنشن)

Dimensions,2002)  دفت الى معرفة أثر استخدام الكمبٌوتر والانترنت فً حٌاة هوفً الهند

من مكفوفٌن طلاب  15الاشخاص المكفوفٌن وضعاف البصر ، حٌث طبقت هذة الدراسة على 

مستخدمً الكمبٌوتر والانترنت، و خرجت هذة الدراسة بعدد من النتائج فٌما ٌتعلق بالصعوبات التً 

منها نقص الوعً بمواقع الانترنت ذات ،بٌوتر والانترنت تواجه هؤلاء الطلاب فً استخدامهم للكم

التسهٌلات العالٌة للاشخاص المكفوفٌن ومنها أٌضا صعوبة قراءة برامج الكمبٌوتر الناطقة كالجوز 
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JAWS   ًوبرنامج كرتزوٌل للمسح الضوئScanning(OCR)  Kurzweil   ٍ  للمعلومات

مما لا ٌقدم معلومة كافٌة تشرح تلك الجداول  مع النصوص المدرجة والاشكالالبٌانٌة المتعلقة بالجداول 

 .والاشكال

والتً فً برٌطانٌا   (Connell,2002)كذلك اتفقت مع تلك الدراسات الدراسة التً أجراها كونٌل 

هدفت الى استطلاع الصعوبات التً ٌمر بها الاشخاص المكفوفٌن وضعاف البصر من مستخدمً 

اقع الانترنت، الى أن البرامج الناطقة لا تعالج مشكلة الجداول والتصامٌم البرامج الناطقة ومتصفحً مو

أشخاص  15الاحصائٌة التً قد ٌتعرض لها الاشخاص المكفوفٌن، حٌث أجرى دراسته على عٌنة من 

من ذوي الاعاقات البصرٌة والذٌن أكدوا جمٌعهم صعوبة تحلٌل البرامج الناطقة للجداول والاشكال بما 

 واستٌعاب الطلاب المكفوفٌن لها. ٌدعم فهم 

 

( و Crossan & Brewster,2008أجراها كروسان وبرٌوستر )  الدراسة التًأٌضا أشارت  و

الخط لتدرٌس معلومات الاشكال والخطوط  ورسم  هدفت الى استخدام نماذج متعددة لاعادة شرح

نالك صعوبة فً عرض للاشخاص من ذوي الاعاقات البصرٌة من مستخدمً الكمبٌوتر، الى أن ه

واختبرت هذة  المعلومات الغٌر نصٌة أو المعلومات المتحركة للاشخاص المكفوفٌن باستخدام الكمبٌوتر

الدراسة اسلوب اعادة الشرح السمعً والتخطٌطً للمعلومات لتدرٌس الاشكال والاٌماءات  للاشخاص 

لدراسة مدى نجاح تدرٌس الاشكال وقد استخدم فً هذة الدراسة اجرائٌن من ذوي الاعاقات البصرٌة،

 ٌدوي خاص البسٌطة، الأول هو اسلوب اعادة رسم الخطوط من خلال جهاز خاص

بحٌث ٌرتبط هذا الجهاز بالكمبٌوتر خارجٌا وٌشتمل على محرك  (PHANTOM OMNI)بالاعادة

لاب مقارنة نتائج الاداء بٌن الط،ثم تتم (Cohen,Yoseph,1999)ٌدوي ٌحركه الطالب كما ٌشاء

نظام الاعادة  المكفوفٌن والمبصرٌن،والاسلوب الثانً ٌبنى على الاسلوب الاول حٌث ٌقوم باستخدام 

                                                                                                                                                                                                                                                 والتغذٌة الراجعة الالزامً لٌرفق معه شرح صوتً لٌساعد الاشخاص

تٌعاب سلمكفوفٌن فً فهم و اعادة تشكٌل تلك الجداول والاشكال،وقد أكدت نتائج هذة الدراسة أن فهم واا

   فً نفس الوقت. سلوبٌن معا اعادة الرسم والتخطٌط للشكل والشرح الصوتًالجداول ٌكون أفضل بالا

( فً الدراسة التً أجرٌاها عن  Wall& Brewster,2006وقد أظهر كل من  وول وبرٌوستر)

استخدام نموذج متعدد لتجسٌم الاشكال البٌانٌة للاشخاص المكفوفٌن من مستخدمً الكمبٌوتر، أن استخدام 

ٌتٌح فرصة للشخص الكفٌف لتحرٌك وتجسٌم الاشكال البٌانٌة التً تقدم   Tac-Tilesتاك تاٌلز نظام 

من خلال جهاز الكمبٌوتر وذلك من خلال استخدام أسلوبً التغذٌة الراجعة السمعٌة واللمسٌة والتً تقدم 

من خلال مصدر صوتً لنقل المعلومات بالكمبٌوتر صوتٌا،ومصدر آخر ٌضع الشخص الكفٌف أصابعه 

قها لتزوده بمعلومات لمسٌة حول الشكل المعروض، اضافة الى  لوح متصل بالكمبٌوتر مع قلم ٌساعد فو

فً تجسٌد الشخص الكفٌف للبٌانات الصوتٌة واللمسٌة بعرضها كرسوم على ذلك اللوح، وقد طبقت هذة 

ق عملً لبعض أشخاص مكفوفٌن من طلاب الكلٌة الملكٌة الوطنٌة بلندن وقد أجري تطبٌ 6الدراسة على 

من الاخطاء  4، سؤال منها بشكل صحٌح 75سؤال أجٌب على  84الاشكال على الكمبٌوتر ثم طرحت 

أخطاء كانت ناتجة عن اللبس فً حال  3كانت ناتجة عن عدم المتاٌعة السمعٌة الجٌدة للبرنامج الناطق و

زبشكل عام أشارت  قل والاعلى.من الاخطاء كانت فً مقارنة البٌانات الا 2تشابه البٌانات أو الاشكال و

النتائج الى أن توظٌف التقنٌة الصوتٌة مع اللمسٌة واتاحة الفرصة لقٌام الطالب الكفٌف بمحاولة التخٌل 
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والرسم للشكل تتٌح فرصة الاستقلالٌة والاعتماد على أكثر من حاسة فً بلوغ المعرفة من خلال دمج 

  ةاستٌعابا. عدة تقنٌات معا لجعل المعلومات أكثر وضوحا

 )نظام تاك تاٌل(

 

 

 

جدٌد ٌقوم بشكل تلقائً بتفسٌر الجداول تقنً ( لبرنامج (Galdwell,2006وقد استعرض جالدوٌل 

من خلال تقدٌم نص تلخٌصً لها، وقد أطلق على هذا المدرجة بالكمبٌوتر والبٌانات الرقمٌة والأشكال 

  .Chart Explainerالبرنامج مسمى مفسر الجداول 

 )مفسر الجداول(

 

وقد أعد هذا البرنامج لجعل البٌنات الرقمٌة التً تقدم على شكل جداول واشكال  سهلة الوصول لأي 

مستخدم لها وبالأخص الاشخاص من ذوي الاعاقات البصرٌة، وٌعمل هذا البرنامج على تسلٌط الضوء 
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صعب على الأشخاص المكفوفٌن من على أهم البٌانات التً وردت وتفسٌرها لمن ٌتابعها.فقد ٌكون من ال

مستخدمً برنامج قاريء الشاشة، عمل مسح ضوئً للجداول والاشكال ثم تحوٌلها لبراٌل لٌتمكنوا من 

تكوٌن فكرة عامة عن البٌانات، الا أن برنامج مفسر الجداول والاشكال ٌقوم بشكل تلقائً سرٌع بتقدٌم 

 سهل قرائته من البرامج الناطقة. ت تفسٌر لما جاء بالجدول تحت الجدول اوالشكل مما

 مجتمع الدراسة: 

ربٌة السعودٌة محدود جدا حٌث عان مجتمع الطالبات الكفٌفات من مستخدمات البرامج الناطقة بالمملكة ال

لا ٌتعدى جامعتان من خلال جمع م 2559خلال عام ان الجامعات التً تستخدم البرامج الناطقة 

ذلك اقتصر مجنمع هذة الدراسة على جمٌع الطالبات الكفٌفات بجامعة ل ،الجامعاتعن معلومات مسبق 

على  برامج الحاسب الناطقةبراٌل وبركنز أجهزة  ماستخدالمتمكنات من االملك سعود بالرٌاض من 

 طالبة . 23معا وعددهن الكمبٌوتر

 عينة الدراسة:

 7، ق وآلات بركنز براٌلطالبة فقط من مستخدمات الحاسب الناط 13 شارك فً هذة الدراسة عدد 

منهن فً  12وتدرسسنة ،25- 18تراوحت أعمارهن بٌن ضعٌفات البصر من   6 و كلٌاكفٌفات هن من

بكلٌة التربٌة،  5منهن بكلٌة الاداب و 8حٌث تلتحق مرحلة البكالورٌوس وواحدة فقط بالدراسات العلٌا،

 ثة مرات أسبوعٌا.وقد كن جمٌعهن من مستخدمات الكمبٌوتر بنسبة لا تقل عن ثلا

 منهج الدراسة:

 استخدم في هذة الدراسة أسموبين للاجابة عمى أسئمة الدراسة وهي كالتالي:

  أسلوب المقابلة للطلبات فً عٌنة الدراسة لاستطلاع آرائهن حول آلٌة فهم الجداول والاشكال

 المقدمة فً المحاضرات الشفوٌة.

  ًللتعرف على المشكلات تر والتفكٌر بصوت مرتفع على الكمبٌوأسلوب التطبٌق العملً التجرٌب

وهو  التً تتعرض لها الطالبات الكفٌفات فً البرامج الناطقة لشرح الجداول والاشكال البٌانٌة

( فً دراسة مشابهة على  Wall& Brewster,2006أسلوب استخدمه وول وبرٌوستر)

  ناء التطبٌق على الكمبٌوترالطلاب المكفوفٌن للتعرف فورا على المشكلات التً تواجههم أث

 اجراءات الدراسة:

  مدى فهم  اجراء مقابلة مع الطالبات الكفٌفات فً عٌنة الدراسة لطرح أسئلة محددة تقٌستم

الطالبات لما ٌقدم شفهٌا  من جداول واشكال مصورة فً المحاضرات أو أثناء قراءة المرافقات 

 والتسجٌل لهن. 
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  ى الطالبات عن طرٌق الكمبٌوتر لعرضها علالمصورة  الجداول والاشكالبعض تم اعداد

تقدٌم توضٌح أو استجابة تدل على فهمهم لما  منهم وطلب باستخدام البرامج الناطقة جوز وهال 

 تم عرضه وشرحه من خلال برنامج الكمبٌوتر الناطق.

  تم حصر البٌانات التً جاءت فً نتائج استجابة الطالبات على أداة الدراسة الأولى والثانٌة

 وحصرها فً قوائم وصفٌة لاجراء مقارنة بٌنهما. 

  تمت مراجعة عدد من الدراسات الحدٌثة حول تفعٌل تكنولوجٌا الحاسب لتفسٌر الجداول

 .تشكل مقترحات الدراسة.ل والاشكال المصورة وحصر المقترحات التً جاءت ضمنها

 :أداة الدراسة 

 نموذج لاسئلة مفتوحة أعدتها الباحثة تستطلع من   استخدمت الباحثة فً هذة الدراسة :أولا

خلالها المشكلات اللتً تواجهها الطالبات الكفٌفات فً المحاضرات عند شرح هٌئة التدرٌس لهن 

عند قراءة المرافقات لهن المحاضرات  الجداول الرقمٌة والاشكال المصورة التً تمر علٌهن، و

، حٌث تطرح علٌهن مساعدة الباحثة )مدربة البرامج الناطقة التً تحتوي  على جداول وأشكال

لٌتم الاستجابة علٌها شفوٌا وتقوم مساعدة الباحثة    مسبقا بجامعة الملك سعود(الاسئلة المحددة

 . على استمارة خاصة بذلك استجاباتهنرصد ب

 ستخدمت الباحثة بالتعاون مع مدربة البرامج الناطقة للطالبات الكفٌفات، برنامج جوز ا :ثانيا

والمرفقة بعدد من الاسئلة التً  على الكمبٌوتر الناطق لعرض بعض الجداول والاشكال المحددة

لغرض هذة الدراسة ، لٌقوم البرنامج الناطق بقرائتها، ثم عملت على  أعدتها الباحثة مسبقا 

بصوت مرتفع عن رأٌهن لمدربة رأي الطالبات عن مدى فهمهن لما تم تقدٌمه بالتعبٌر  استطلاع

الكمبٌوتر  ة استجاباتهن باستخدامكتابالبرامج الناطقة التً تقوم بتسجٌل تلك الملاحظات وأٌضا ب

 . تحت الجداول والاشكال المعروضة

فقد لقلة عدد أفراد العٌنة  وتماشٌا مع متطلبات هذة الدراسة : المستخدم يالاجراء الاحصائ

 على أداتً الدراسةبعض الفقرات ضٌح نسبة الاتفاق والاختلاف فً لتوحصر الاستجابات  تم

 .لتوضٌح نتائج هذة الدراسةوالجداول الاشكال البٌانٌة أٌضا وأعتمدت 
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 نتائج الدراسة:

 :فٌما ٌتعلق بالسؤال الأول لهذة الدراسة والذي كان كالتالً

شكلات المتعمقة بالجداول الاحصائية والاشكال المصورة التي يواجهنها ما الم
 ؟ في المحاضرات الشفهيةبجامعة الممك سعود الطالبات الكفيفات 

 كما يمي:هذا السؤال فقد جاءت النتائج بخصوص 
او فٌما ٌتعلق بشرح عضوات هٌئة التدرٌس للجداول والاشكال ومدى فهم الطالبات الكفٌفات لهن 

الى ان غالبٌة عضوات هٌئة  (1فً جدول ) رافقات أثناء المحاضرات فقد أشارت النتائجللم

التدرٌس لا ٌشرحن الجداول والاشكال المعروضة او التً ٌتم التحدث عنها فً المحاضرات بما 

كذلك فان تقدٌم عضوات هٌئة التدرٌس للدعم الفردي للطالبات ، ٌكفً لاستٌعاب الطالبات

، وتعتمد فً الساعات المكتبٌة سواء قبل أو بعد المحاضراتما ٌحدث  نادرا الكفٌفات ٌعتبر

النسبة الكبرى من الطالبات الكفٌفات على شرح المرافقات لهن لتفسٌر ما ٌعرض من جداول 

 .وأشكال داخل المحاضرات 

 (1جدول رقم)

 اضراتمحلشرح لجداول الاستجابة الطالبات في عينة الدراسة عمى الاسئمة المتعمقة با

ٌتم الشرح  الفقرة

اللفظً 

 وأفهمه

ٌتم الشرح 

 ولا أفهمه

لاٌتم الشرح 

اللفظً للجداول 

المعروضة 

 انهائٌ

لا تعرض 

 جداول

 العدد الكلً

 للطالبات

شرح عضو هٌئة التدرٌس 

للجداول والاشكال أثناء 

 المحاضرات

3 2 7 1 13 

الدعم الفردي من عضوة 

هٌئة التدرٌس  لشرح 

شكال للطالبة الجداول والا

 فً الساعات المكتبٌة الكفٌفة

3  9 1 13 

شرح المرافقة للطالبة الكفٌفة 

للجداول والاشكال التً 

 تعرض فً المحاضرات

9 1 2 1 13 
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أما فٌما ٌتعلق بمدى استجابة الطالبات الكفٌفات لرسم الجداول أو الاشكال التً تطالبهن بها 

الى أن الغالبٌة من (1)لشكل فً اأشارت النتائج  عضوات هٌئة التدرٌس فً المحاضرات فقد

قلة من ء ما ٌطلب منهن من رسوم للجداول والاشكال وأن ٌعجزن عن أداالكفٌفات الطالبات 

 استخدامهن للجداول فً تخصصاتهن.القٌام بذلك لعدم البن عادة ٌطلا الطالبات 

 (1)شكل                             

0

1

2

3

4

5

6

7

8

           

    

       

       

            

                            
                      
           

أما 

نصف فٌما ٌتعلق بمدى صعوبة أو سهولة رسم جداول وأشكال بالنسبة للطالبات الكفٌفات، فان 

والنصف الى أنها مهمة صعبة جدا  ( 2فً الشكل ) عٌنة الدراسة من الطالبات أشرنأفراد 

قط أشارت ، وطالبة واحدة فاذا ما تم شرحها لهم لفظٌا نوعا ما الآخر أشرن الى أنها مهمة سهلة 

 .وتستطٌع أدائها دون مساعدة الى انها مهمة سهلة علٌها

 (2)شكل                                                   

0

1

2

3

4

5

6
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 تأما عن مقترحات الطالبات لتحسٌن استٌعابهن للجداول والاشكال المصورة فً قاعا

الجداول  ضرورة قٌام عضوة هٌئة التدرٌس بشرح فً(3فً الشكل )المحاضرات، فقد تلخصت 

وتوفٌر وسائل تعلٌمٌة والاشكال المعروضة بشكل وافً لتتمكن الطالبة الكفٌفة من استٌعابها،

اضافة الى  ،ومجسمات لاٌصال المعلومات المقدمة شفهٌا من خلال لمس الطالبة لتلك المجسمات

فً ات فً الساعات المكتبٌة لعضوة هٌئة التدرٌس ٌقدم للطالبات الكفٌفودعم فردي شرح اضافً 

حال عدم فهم الطالبات للجداول والاشكال التً تعرض فً المحاضرات، وتوفٌر نسخ مطبوعة 

 .من الجداول والاشكال بطرٌقة براٌل قبل المحاضرات أو أثنائها

 

 

 (3شكل)              
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 ني لهذة الدراسة والذي جاء كما يمي:وبخصوص السؤال الثا

مع الكفٌفات التً تواجهنها الطالبات  المصورة  المشكلات المتعلقة بالجداول والاشكال ماهً

 ؟ برامج الكمبٌوتر الناطقة 

الجداول والاشكال التً قدمت لهم عن طرٌق دد من الطالبات الكفٌفات ععرضت الباحثة على 

، وقد أرفقت هذة الاشكال والجداول بعدد ناطقٌن هما جوز وهالالكمبٌوتر باستخدام برنامجٌن 

التً تقدم لعم عبر  من الاسئلة للاستجابة علٌها لتدلل على فهم الطالبات لتلك الجداول والاشكال

عدد من المشكلات المرتبطة بتلك الجداول الى  البرامج الناطقة، وقد أشارت نتائج أداء الطالبات

 والاشكال كالتالً:

ماهٌة تحدد  أسئلة 3دما عرض على الطالبات جدول محدد بعدد من البٌانات وطرحت علٌهم عن

 فً كافة المواد الاكثر تفوق الرٌاضٌات ومن الطالب الجدول ومن الطلاب الأكثر تمٌزا فً 
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 )نموذج الجدول المعروض بالبرامج الناطقة(

 اسيةمواد در  5مقارنة درجات طلاب الصف السادس الابتدائي في 
 عبدالرحمن نايف محمد عمر مشعل عبدالله سعد خالد  المواد/الطلاب

 46 61 77 09 05 41 44 09 اللغة العربية 

 09 69 67 40 01 79 43 44 العلوم

 74 79 49 44 04 49 70 03 الجغرافيا

 49 79 75 49 05 74 70 74 الرياضيات

 09 49 42 46 04 49 45 01 الفقة

 

وفشلت معظمهن فً  3من الاجابة على سؤالٌن من (13طالبة من  11)لبات تمكنت معظم الطا

السؤال الثانً الذي ٌقارن أداء الطلاب ببعضهن فً مادة الرٌاضٌات حٌث ٌبدو بأن البرامج 

الناطقة تقرأ الجداول الرقمٌة بشكل جٌد الا أن عملٌة التنقل بٌن البٌانات للمقارنات لا تستعرض 

لتنقل البصري  بٌن باجرت العادة أن ٌقوم الشخص المبصر  قدفة بشكل جٌد، لها البرامج الناطق

لا ٌقوم بنفس الدور فهً تقدم  استخدام البرامج الناطقة ٌبدو بأن ولكن جراء المقارنات البٌانات لا

ٌحول دون ادراك نقاط التشابه والاختلاف بٌن دون اجراء المقارنات مما معلومات مفردة 

حفظ مواقع البٌانات دى ذلك الى استخدام بعض الطالبات  لاجراء بدٌل وهوالبٌانات، وقد أ

  .ومحتواها للعودة لها عند المقارنات

 

مركز الاحتٌاجات منسوبات وعند عرض شكل تخطٌطً مرفق ببٌانات توضح للطالبات الكفٌفات 

ولم ٌعطً أي فقط  CHART، فقد قام البرنامج الناطق بقرائته على أنه من طالبات الجامعة الخاصة

 تفاصٌل أخرى
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 (المستخدم بالدراسة تخطيطيالشكل ال)نموذج 

طالبات 
طالبات 16؛ السكن

؛  الخارجً
34

طالبات السكن

 

استجابة صحٌحة على السؤال  طالبة  13من  وبناء على ما قدم من معلومات لم تستجب أي طالبة

البرامج الناطقة فً ، مما ٌدل على عدم فعالٌة المطروح حول ماهٌة الشكل وما ٌقدمه من معلومات

 . والتً لا ترفق بتفاصٌل معلوماتٌة وصف بعض الاشكال والصور المعروضة

أما الشكل التالً الذي عرض على الطالبات فهو شكل محدد لمثلث  قدم لهم عبر الكمبٌوتر وطرح بعده 

  سؤال حول ماهٌة الشكل المعروض

 

 (المستخدم بالدراسة محدداللشكل ا)نموذج 

 

 

 

البرنامج الناطق  جابة صحٌحة بأنه مثلث حٌث قرأه  على السؤال االثلاثة عشر ت جمٌع الطالبات و أجاب

 مثلث متساوي الساقٌن.لهن على أنه 

لانهن لا ٌعرفن فلم تتمكن أي طالبة من ذلك  أما حٌن طلب منهم رسم هذا الشكل باستخدام الكمبٌوتر

 غالبٌة تفقد رسمعلى ورقة مرفقة منهن رسمه ٌدوٌا وعندما طلب كٌف ٌتخدمن الرسام على الكمبٌوتر، 
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 معتمدات على الوصف السابق للمثلث أو البقاٌا البصرٌةالطالبات المثلث بشكل أقرب ما ٌكون للصحٌح 

 .ضعٌفات البصرعند الطالبات 

دون  وعن الشكل الأخٌر الذي عرض علٌهن وكان شكل متعرج،  فقد قرأه البرنامج الناطق شكل حر

  أي تفاصٌل.  تقدٌم

 (المستخدم بالدراسة متعرجاللشكل ا)نموذج 

 

 

 

ٌردد شكل حر سمعن البرنامج الشكل أشارت معظمهن بأنهن ماهٌة سؤال الطالبات عن  وعند

أما الطالبات اللواتً عرفن الشكل فقد كن من ضعٌفات  ،لا ٌعلمن ما هو هذا الشكلولكن 

  .البصر

الاشكال المعروضة  أو تقدم معلومات وافرة حولطقة لا توضح وهو ما ٌشٌر الى أن البرامج النا

تسمٌها بمسمٌات لا تكون واضحة فً الغالب للاشخاص المكفوفٌن مما بالكمبٌوتر، كما أنها قد 

 تلك الاشكال أو امكانٌة اعادة تشكٌلها ورسمها.لدلالات ومنح ٌحول دون امكانٌة تفسٌر 

 

 لي:بالسؤال التاط وفيما يتعمق بالسؤال الثالث والمرتب

ما هي التقنيات الحديثة التي يمكن توظيفها لعلاج مشكلات تفسير الجداول 
 الاحصائية والاشكال المصورة لدى الطالبات الكفيفات

أشارت عدد من الدراسات السابقة الى أن البرامج الناطقة التً تلحق بالكمبٌوتر لا تقوم بدورها 

بصورة مناسبة تساهم فً تفسٌر واستٌعاب داول والاشكال فً اٌصال المعلومات المتعلقة بالج

والادبٌات  تلك الجداول للاشخاص المكفوفٌن، كما أن الدراسات

 ،(Wall&Brewster,2005,2006(،و)Galdwell,2006)لحدٌثةا

(Cohen,1999)Crossan, Andrew & Brewster, Stephen,(2008).  

التقنٌات التً تعمل  ًمشكلة الجداول والاشكال هلعلاج حالٌا ات تستخدم أهم تقنٌوضحت بأن أ

على تزوٌد الطالب بتفاصٌل وبٌانات أكثر عن الجداول والاشكال مع المحافظة على استقلالٌة 

الشخص الكفٌف فً التحرك والتنقل داخل الكمبٌوتر دون الحاجة الى طلب الدعم والمساعدة من 

والتً ٌمكن أن سات بعض الاجهزة والبرامج الآخرٌن، ومن التقنٌات التً ذكرتها تلك الدرا

 :كالتالً(2فً الجدول )والتً جاءت  تستخدم بشكل مفرد أو بدمجها معا مما ٌوفر معلومات أدق
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 (2جدول)

 الأجهزة التقنية المقترحة لعلاج مشكلات الجداول والاشكال عند الطلاب المكفوفين
 الوصف الشكل اسم الجهاز

Chart Explainer 

 

م ٌقدٌقوم على ت برنامج

ول امعلومات وصفٌة للجد

 على الكمبٌوتر ةالمعروض

The VTPlayer 
mouse 

 

 

ٌقدم رموز جهاز ماوس 

تحت أصابع لمسٌة بارزة 

الٌد الوسطى للشكل 

 المعروض على الكمبٌوتر

Wacom 
graphics tablet 

with stylus 

 

جهاز للرسم ٌرتبط خارجٌا 

ٌقوم بدعم بالكمبٌوتر و

لرسم الجدول أو الطالب 

بٌاناته زود ٌالشكل الذي 

 صوتٌا أو لمسٌا

Prototype Tac-
tiles system. 

Graphics tablet 

 

جهاز لرسم الاشكال 

والجداول مرفق بمخطط 

للاشكال وٌرتبط عادة بماوس 

 لمسً وتغذٌة راجعة صوتٌة

PHANTOM 

 

وهو محرك تحكم ٌقود حركة 

الرسم على السطح بحٌث 

لرسام عند تهاٌة ٌستوقف ٌد ا

الخط لمدة ثانٌتٌن قبل أن 

ٌعود به للمركز لٌبدأ من 

 جدٌد حتى لا تتقاطع الخطوط
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 مناقشة النتائج والتوصيات:

بما تعتبر الجداول والاشكال  التوضٌحٌة وسٌلة هامة من وسائل اختصار المعلومات وتفصٌلها 
و تعتمد علٌها العدٌد من علمٌة.  لتصبح ذات معنى ودلالة  هاٌوضح العلاقات ما بٌنها وٌنظم

العلوم التً لا غنى عنها كعلم الرٌاضٌات والفٌزٌاء والاحٌاء وغٌرها من العلوم وكذلك الابحاث 
وٌعتمد الشخص المبصر على قدرته البصرٌة فً قراءة وتحلٌل تلك البٌانات لتختصر  العلمٌة.  

ذوي الاعاقة البصرٌة قد لاٌتمكنوا  له الوقت والجهد فً الوصول للمعلومة، لكن الاشخاص من
 من الاستفادة من تلك البٌانات دون تبسٌطها وتحلٌلها وتفسٌرها لهم.  

وقد أشارت الدراسة الحالٌة والتً طبقت على عدد من طالبات جامعة الملك سعود الكفٌفات 
 وضعٌفات البصر الى أن مشكلات تواجههن فٌما ٌرتبط بالجداول والبٌانات على مستوى
المحاضرات الدراسٌة ومتطلباتها من واجبات، حٌث ٌبدو بأن الدعم الفردي أو حتى داخل قاعة 

ة التدرٌس لٌتمكنوا من استٌعاب ما ٌعرض من أشكال ئالدرس لا ٌقدم لهن بشكل مناسب من هٌ
وجداول،  وأن  معظم اعتمادهن فً الفهم لتلك الجداول ٌعتمد على المرافقات من الكاتبات 

وقد أكدت  الغالبٌة منهن ٌجدن منهن محاولات لتفسٌر ما ٌقدم لزمٌلاتهن المبصرات،  اللواتً
على أنهن غٌر قادرات للتجاوب مع متطلبات هٌئة التدرٌس فٌما ٌتعلق برسم جداول أو أشكال 

وهو ما قد ٌكون مؤشر لحاجة هٌئة التدرٌس وأنهن ٌرفضن غالبا التجاوب مع تلك المتطلبات، 
كتزوٌد الطالبات بمجسمات  واٌجاد البدائل المناسبةمثل تلك الامور لآلٌة التعامل مع الى التوجٌه 

بارزة وجداول مطبوعة بطرٌقة براٌل وتخصٌص وقت من ساعاتهن المكتبٌة للاستجابة على 
 بٌانات.وتتفق هذة المع زمٌلاتهنلتوفٌر بٌئة دامجة أفضل للطالباتاستفسارات الطالبات الكفٌفات 

 ,Bow،Schauder،Williamson،2001) وباو شودر، راٌت، راسةد ء فًاما ج عم
Wright) 

وقد توصلت الدراسة أٌضا من خلال التطبٌق العملً مع الطالبات الكفٌفات وضعٌفات البصر 
على برامج الكمبٌوتر الناطقة جوز وهال،الى ضعف امكانٌات تلك البرامج فً تقدٌم توضٌح 

ة الاشكال الغٌر تقلٌدٌة، كالشكل التخطٌطً والاشكال وتفسٌر للاشكال المدرجة، خاص
المتعرجة، أما فٌما ٌتعلق بالجداول الرقمٌة فٌبدو بأن قدرة تلك البرامج على قرائتها تكون أفضل 
 لانها تقرأ تفاصٌلها كما تقرأ النص العادي، الا أنها لا تتمكن من اجراء مقارنات بٌن البٌانات

وهو لبصر عادة بشكل تلقائً دون الحاجة لللتنقل الطوٌل بٌن البٌانات، والتً ٌقوم بها االمجدولة 
 Enablingالتً أجرتها مؤسسة اٌنٌبلنق داٌمنشن)  ما ٌتفق مع ما جاء فً الدراسة

Dimensions,2002الدراسة التً أجراها كونٌل  ( و(Connell,2002)  . 

وظٌف تقنٌات أخرى حدٌثة لتصاحب تقنٌة وقد اقترحت مراجعة عدد من الادبٌات والدراسات الحدٌثة ت
البرامج الناطقة حٌث ٌحناجها الغالبٌة من الاشخاص المكفوفٌن وٌفضلونها، ولكنها لوحدها لاتتمكن من 
قراءة وتوضٌح البٌانات المرفقة بجداول واشكال توضٌحٌة والتً تعتبر هامة لتوسٌع دائرة التخصص 

ا فً دمجهم تكنولوجٌا بالمعلومات الحدٌثة التً أصبحت والدراسة للاشخاص المكفوفٌن وتساهم أٌض
رافدا هاما من روافد كسب المعرفة بالمجتمع.  وبناء على ما جاء فً تلك الدراسات والادبٌات فقد ظهر 
بأن البرامج الناطقة كالجوز والهال اذا ما أرفقت ببرامج ملحقة بالكمبٌوتر قد تكون خارجٌة بالبرامج 

، وأوعٌة The VTPlayer mouse البارزة باستخدام الماوس المجهز بتلك الرموزاللمسٌة والرموز 
 Graphicsأو  جهاز  Wacom graphics tablet with stylusالرسم والتخطٌط  المرفقة 

tablet  والتً تساهم فً استقلالٌة الشخص الكفٌف والتصور والتخطٌط للمعلومات التً تصله، وقد
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الذي ٌعمل على تحرٌك الشكل والصورة   Phantomام  جهاز دعمت بعض الدراسات استخد
باتجاهات مختلفة حتى ٌتم التعرف علٌها، كما رأت احدى الدراسات أن التقنٌة التً طرحت لدمج برنامج 

فً الكمبٌوتر والتً تقدم ملخص نصً  تحت الجدول ٌعمل على  Chart Explainerلتفسٌر الجداول 
فاعلة فً اٌصال بٌانات ومعلومات الجداول والاشكال للاشخاص تفسٌره ستكون من الوسائل ال

 .ٌنفالمكفو
 

 

 توصيات الدراسة:
 ما جاء فً بٌانات هذة الدراسة فان الباحثة توصً بما ٌلً:بناء على 

  العمل على تدرٌب هٌئة التدرٌس بالجامعات والمعلمٌن بالمدارس على آلٌة تدرٌس
فصول الدمج، وتزوٌدهم بنشرات توعوٌة الطلاب من ذوي الاعاقات البصرٌة فً 

 لمتابعة ذلك. 

  تتولى الجهات الرسمٌة للتعلٌم ما قبل الجامعً والتعلٌم العالً مسئولٌة توفٌر التقنٌة
الحدٌثة لتطوٌر تعلٌم الاشخاص المكفوفٌن والتدرٌب علٌها ومتابعة ما ٌستجد من تقنٌات 

 لاختٌار الافضل .

  بوزارة التعلٌم العالً لمتابعة أوضاع الطلاب من ذوي تأسٌس ادارة للتربٌة الخاصة
 الاعاقة الملتحقٌن بالجامعات والكلٌات وتوفٌر متطلبات تعلٌمهم. 

  اجراء المزٌد من البحوث فٌما ٌتعلق بالاعاقة البصرٌة وتقنٌة التعلٌم لهذة الفئة من
   الطلاب.
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